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Zatacznik nr 3 — Katalog dostepnych form Wsparcia dla Uczestnikéw zakwalifikowanych do
Projektu TKDIH

ETAPI
DOJRZALOSC CYFROWA

1. Ocena dojrzatosci cyfrowej - to obligatoryjne wsparcie dla Uczestnikéw zakwalifikowanych
do Projektu. Polega¢ bedzie na analizie potencjatu Uczestnika w obszarze zasobdw
technicznych/technologicznych, diagnozy procesdéw, metod zarzgdzania, struktury samej
organizacji, jej kultury organizacyjnej, kontaktow z klientem oraz postrzegania roli
Uczestnika w procesie tworzenia wartosci sieci wspodfpracy. Badanie to pomoze
rowniez zebra¢ podstawowe dane o Uczestniku — jego wielkosci, obrotach, zakresie
dziatalnosci itp. Wynikiem analizy bedzie diagnoza potrzeb i rekomendacja dla
Uczestnika wzgledem jego dalszych dziatan obejmujgcych wdrozenie
zaplanowanego rozwigzania w réznych scenariuszach, rozwéj optymalnych zrédet
finansowania inwestycji i wybdér odpowiedniej sciezki wdrozenia dla danego
zagadnienia, biorgc pod uwage najwazniejsze dla Uczestnika parametry
ekonomiczne i techniczne. Wartos¢ udzielonego Wsparcia: 2 040,49 euro

2. Menedzier ds. Cyfryzacji - kazdy Uczestnik zakwalifikowany do Projektu otrzyma
rowniez wsparcie przypisanego Menedzera ds. Cyfryzacji, ktory bedzie petnit funkcje
jego opiekuna podczas obstugi projektu TKDIH. Bedzie odpowiedzialny za analize
dostawcow, klientéw, propozycji wartosci (model canvas), a nastepnie inicjowanie
kontaktéw biznesowych dla Uczestnikéw, inicjowanie sieci wspdtpracy pomiedzy
uczestnikami TKDIH i ich partnerami oraz cztonkami ekosystemu innowacji,
instytucjami otoczenia biznesu i sferg publiczng. Menedzer bedzie réwniez
odpowiadat za rekomendowanie specjalistycznych konferencji, targéw i innych
wydarzen w ramach sieci wspoétpracy obejmujgcej przedsiebiorcow. Wartos¢
udzielonego Wsparcia: 1 961,31 euro

ETAPII
PARTNERZY

Analiza polegajgca na ocenie mozliwosci i potencjalnych korzysci wynikajgcych z wykorzystania
w procesach biznesowych elementdéw takich, jak Al, BigData, Process Mining, 10T, AR czy Cloud
Computing, wytwarzania produktu i $wiadczenia ustug przez Uczestnika po przeprowadzeniu
transformacji cyfrowej. Efektem analizy bedzie dokument pokazujacy, jak wdrozenie wyzej
wymienionych elementéw przyczyni sie do podniesienia konkurencyjnosci dziatan biznesowych
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oraz poprawy obecnego modelu biznesowego, jak réwniez konkurencyjnosci produktéw i ustug
obejmujaca swoim zakresem:

1.

Analiza rozwigzania proponowanego do wdrozenia w przedsiebiorstwie — wsparcie dla
Uczestnikéw zakwalifikowanych do Projektu, bedzie zawiera¢ dogtebng analize potencjatu
posiadanego przez Uczestnika do wdrozenia zaplanowanego projektu w rdéznych
scenariuszach, rozwoju optymalnych Zrddet finansowania inwestycji i wybdér odpowiedniej
Sciezki wdrozenia oraz S$ciezki finansowania dla danego zagadnienia, bioragc pod uwage
najwazniejsze dla Uczestnika parametry ekonomiczne,

Asysta podczas wdrozenia/zarzadzania zmiang w organizacji - asysta zostata podzielona na
cztery nieroztgczne moduty: (1) operacjonalizacja koncepcji finansowania inwestycji, (2)
konsultacje z interesariuszami firmy, (3) wsparcie wdrozeniowe, (4) audyt powdrozeniowy.
Celem tego wsparcia jest implementacja wczesniej przygotowane] koncepcji dotyczacej
przygotowanego projektu, zawierajgc w tym konsultacje, przygotowanie i miarodajng
wspotprace z Uczestnikiem,

Analiza rozwigzania proponowanego do wdrozenia wraz z modelem biznesowym - analiza
zostata podzielona na 5 nierozerwalnych modutéw, zakorczona bedzie koncepcja rozwoju
inwestycji wraz z rekomendacjami finansowymi dla klienta: (1) analiza inwestycyjna
projektu, (2) analiza firmy w kontekscie zaplanowanego projektu, (3) przygotowanie
projektu modelu biznesowego, (4) przygotowanie rekomendacji finansowania inwestycji,
(5) przygotowanie planu/koncepcji wdrozenia (realizacji) i finansowania inwestycji,

Model biznesowy i strategia wejscia na rynek - wsparcie skierowane jest do Uczestnikow,
ktérzy chcg wprowadzi¢ nowy produkt lub ustuge na rynek. Bazuje ono na kreowaniu
modelu biznesowego w oparciu o metode BMCi na jej podstawie przygotowuje sie strategie
wdrozenia produktu/ustugi na rynek. Caty proces zostat podzielony na 2 gtéwne czesci: | —
rozwéj i konsultacja w zakresie doboru modelu biznesowego, Il — utozenie strategii
wprowadzenia produktu/ustugi na rynek bazujgcej na modelu biznesowym.

Porady i mentoring prawny — bedzie obejmowaé szeroki zakres zagadnien: prawo w
kontekscie nowych technologii, prywatnos¢ w sieci, cyberbezpieczefistwo w organizacji,
dostosowanie dokumentacji firmowej, zagadnienia ochrony dostepu do dokumentéw,
obstuga okresowe]j kontroli jakosci zgromadzonych dokumentéw. Dodatkowo przewidziana
jest konsultacja prawna i podatkowa, np.: w zakresie ulg podatkowych dla dziatalnosci z
obszaru B+R. Wsparcie realizuje Swietokrzyski Zwigzek Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan,
Analiza proceséw z wykorzystaniem Process Mining — obejmuje rozszerzenie tradycyjnych
metod analizy proceséw o narzedzie o ogromnym potencjale optymalizacyjnym, jak réwniez
pierwszy duzy krok w kierunku automatyzacji wewnetrznych proceséw w ramach
organizacji. Tak zwany Process Mining moze zosta¢ wykorzystany przede wszystkim do (1)
automatycznego tworzenia modeli proceséw biznesowych, (2) weryfikacji wspomnianych
modeli pod katem zgodnosci ze stanem faktycznym, (3) doskonalenia Sciezek procesowych
lub modeli samych w sobie. Wsparcie realizowane przez Partnera Optibuy,

Analiza procesow pod katem monitorowania klientéow (loT — Internet of things) —
wykorzystuje mikrolokalizacje za pomocg urzadzen identyfikacyjnych (Beacon BLE, Beacon.
Wsparcie realizowane przez ITMCode,
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Analiza proceséw pod katem monitorowania pracownikéw (loT) - wykorzystuje
mikrolokalizacje za pomoca urzadzen identyfikacyjnych (Beacon BLE, Beacon UWB).
Wsparcie realizowane przez ITMCode,

Analiza procesow firmy w obszarze monitorowania pojazdéow (loT) - wykorzystuje
mikrolokalizacje za pomoca urzadzen identyfikacyjnych (Beacon BLE, Beacon UWB).
Wsparcie realizowane przez ITMCode,

Analiza proceséw firmy w obszarze monitorowania obiektéw (loT) - wykorzystuje
mikrolokalizacje za pomocg urzadzen identyfikacyjnych (Beacon BLE, Beacon UWB).
Wsparcie realizowane przez ITMCode,

Analiza proceséw firmy w obszarze monitorowania maszyn i/lub urzadzen (loT) -
wykorzystuje mikrolokalizacje za pomocg urzgdzen identyfikacyjnych (Beacon BLE, Beacon
UWB). Wsparcie realizowane przez ITMCode,

Analiza wykorzystania elementéw Al, BigData i Cloud Computing - dotyczy analizy
mozliwosci i potencjalnych korzysci wynikajgcych z wykorzystania w procesach biznesowych
elementéw Al, BigData i Cloud Computing,. Efektem tego dziatania bedzie dokument
pokazujacy jak wdrozenie wyzej wymienionych elementdéw przyczyni sie do podniesienia
konkurencyjnosci dziatah biznesowych oraz poprawy obecnego modelu biznesowego, jak
réwniez produktéw i ustug. Wsparcie w tym zakresie oferuje firma Altar,

Analiza procesow biznesowych pod katem transformacji cyfrowej - obejmuje wyznaczenie:
wzorca, modelu gtdwnych obiektéw biznesowych, ogdlnego diagramu proceséw, diagramu
kluczowych proceséw w formie docelowej, wymogdw koniecznych w nowym systemie czy
w koncepcji wdrozenia. Analizy przeprowadzane sg metody warsztatow i wywiaddéw
przeprowadzanych w reprezentatywnych grupach kompetencyjnych sktadajacych sie z
pracownikdéw i kierownictwa. Wsparcie w tym zakresie zapewni firma Infover,

Konsultacja w zakresie cyberbezpieczenstwa - zakresem obejmuje analizy obecnych
technologii pod katem ich efektywnosci w obszarze polityki bezpieczenstwa, procedur
i zasad planowania ciggtosci biznesowej oraz najlepszych praktyk branzowych (najlepsze
praktyki sprzedawcéw rozwigzan dotyczacych bezpieczenstwa, wytyczne RODO i ISO 27001,
NIST, COBIT i zarzagdzanie ryzykiem ISO 31000). Wsparcie w tym zakresie zapewni KPT,
Wsparcie dotyczace proceséw produkcyjnych wraz z zarzgdzaniem tancuchem dostaw - w
ramach tego wsparcia Uczestnik otrzyma dane projektowe, kalkulacje czasu produkcji w
kontekscie zintegrowanych elementéw/etapow produkcji kontraktowej poczynajgc od
prostego montazu komponentéw mechanicznych po precyzyjny elektromechaniczny
montaz i testowanie mocno ztozonych modutéw i urzadzen. Klient otrzyma
petnowartosciowy, przetestowany pod katem jakosci produkt i wewnetrzne testy jakosci.
Wsparcie w tym zakresie zapewni KPT,

Inzynieria finansowa — zatozeniem jest okreSlenie poziomu gotowosci inwestycji do
finansowania i znalezienie zrédet jej finansowania. Dziataniami poprzedzajgcymi s3: (1)
diagnoza potrzeb i celu inwestycyjnego, (2) okreslenie zakresu potrzeb inwestycyjnych w
danej organizacji, (3) okreslenie propozycji rozwigzania tego problemu/wyzwania,
zawierajgcej zatozenia funkcjonalne i techniczne, (4) stworzenie listy planowanych
inwestycji w zestawieniu z harmonogramem prac. Elementy inzynierii finansowej obejmuja:
budowanie strategii inwestycyjnej, prognoza cen instrumentéw finansowych (w tym
pozyczek), projektowanie, analiza oraz tworzenie instrumentéw finansowych, wycene
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instrumentow finansowych, zarzgdzanie ryzykiem inwestycji finansowych. Wsparcie w tym
zakresie zapewni EdTechHub,

Poszukiwanie zrodet finansowania - bedzie polegac na analizie planu inwestycyjnego oraz
dopasowaniu do tego planu instrumentéw finansowych. W ramach wsparcia zostanie
opracowany raport opisujgcy rozne mozliwosci nabywania kapitatu (podmioty rynku
finansowego, dotacje, rynek kapitatowy). Wsparcie w tym zakresie zapewni EdTechHub,
Seed funding - wsparcie dla firm w zakresie poszukiwania seed fundingu na rynku w
szczegOlnosci z uwzglednieniem strategii finansowania i przy wykorzystaniu europejskich
narzedzi finansowania pierwszego poziomu. Pomoc bedzie s$wiadczona w ramach
wspotpracy jednorazowej z innymi EDIHami, a jej koordynatorem bedzie KPT,

Cascade funding projects - myslg przewodnig bedzie podjecie wspdlnych dziatan na rzecz
rozpoczecia Cascade funding projects w celu wsparcia finansowego lub rozwoju nowych
ustug oferowanych przez Uczestnikéw. Pomoc bedzie swiadczona w ramach wspétpracy
jednorazowej z innymi EDIHami, a jej koordynatorem bedzie KPT,

Scouting innowacji oraz screening technologii - bedzie polega¢ na zidentyfikowaniu
$rednich i duzych organizacji, ktére potencjalnie mogg zostaé nowymi partnerami do
wspotpracy dla Uczestnika. Celem jest stworzenie nowych mozliwosci/szans i modeli
biznesowych. Efektem tej formy wsparcia bedzie odnalezienie modelu wspotpracy (wspdliny
kapitat, M&A, wspétpraca na rzecz rozwoju itp.), ktéry spetni wymagania i potrzeby
segmentu SME. Pomoze to w identyfikacji nowych technologii , trendéw i firm ktdére s3
wazne w strategii biznesowej, a obejmie obszary: (1) automatyki, uczenia maszynowego i
Al, (2) 5Gi loT, (3) Cloud computing i wszystkie inne tego typu zagadnienia, (4) blockchain i
technologie distributed ledge. Przez proces przeprowadzi EdTech Hub,

Opinia o innowacyjnosci rozwigzania - jest to niezalezna opinia eksperta w dziedzinie
technologii, ktérg Uczestnik chce wdrozy¢. Opinia zawiera miedzy innymi charakterystyke
zaplanowanej do wdrozenia technologii i okres jej stosowania, a sporzadza jg PSk,
Przygotowanie prototypu rozwigzania - pozwoli przetestowaé zaproponowane
rozwigzanie lub poeksperymentowaé z najnowszymi technologiami, potencjalnie
kluczowymi lub przyjetymi modelami biznesowymi. Umozliwi to Uczestnikom zapoznanie
sie z procesami bazujgcymi na zaproponowanych technologiach cyfrowych i ich uzyciu w
kontekscie tworzonych produktéw lub oferowanych ustug, w tym mozliwosc
zasymulowania wybranych proceséw dotyczacych danego Uczestnika. Wsparcie zapewni
firma Altar,

Wdrozenie technologii Druku 3D - bedzie zawieraé: przygotowanie teoretyczne, wsparcie
doradcze, analize wykonalnosci projektu, zaprojektowanie i weryfikacje prototypu oraz
wdrozenie technologii druku 3D i produktow w siedzibie klienta. Catkowity czas potrzebny
na realizacje wsparcia to 2-3 miesigce, z czego min. 30% tego czasu w siedzibie klienta.
Wsparcie zapewni firma Cabiomede,

Brokering technologii - bedzie obejmowat wsparcie w zakresie pozyskiwania i selekgcji
informacji o technologii, tj .: (1) badanie stanu wiedzy o danej technologii (IP), (2)
wyszukiwanie technologii, ktérej wykorzystanie bytoby korzystne dla klientow EDIH, (3)
posrednictwo w tgczeniu naukowcow/grup badawczych mogacych podjac sie opracowania
technologii ulepszania technologii, (4) budowanie portfela kompetencji jednostek
naukowych, definiowanie produktow badawczych, (5) proponowanie rozwigzan, ulepszen
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technologicznych, w tym poszerzanie spektrum oferowanych ustug, (6) analiza rynku,
budowanie relacji z przedsiebiorcami, (7) pomoc w komercjalizacji wynikéw badan, (8)
prowadzenie projektéw na etapie przedwdrozeniowym. Brokerem technologii zostanie PSk,
TEST TO INVEST - projektowanie, obrazowanie i prototypowanie produktow, prace w
obszarze modernizacji sposobu wytwarzania juz istniejgcych produktéw lub swiadczonych
do tej pory ustug, takie jak przygotowanie produkcji nowych produktéw lub wprowadzenie
nowych ustug dzieki zastosowaniu najnowszych rozwigzan cyfrowych. Wsparcie w tym
zakresie zapewni PSk,

Przygotowanie i wdrozenie rozwigzania - celem wsparcia jest przygotowanie - na bazie
wczesniejszych dziatan, analiz i prototypu - skrojonego na miare rozwigzania
wykorzystujgcego najnowsze technologie cyfrowe oraz wsparcie w jego wykorzystaniu w
dziatalnosci przedsiebiorcy w formie szkoler, pomocy w integracji i uruchomieniu nowego
oprogramowania. Wsparcie zapewni Altar,

Akademia Digitalizacji - wsparcie w obszarze ,skills&training”. W ramach Akademii
przeprowadzony zostanie cykl szkoler, warsztatéw, specjalistycznych i branzowych
seminariéw, konferencji i bootcampdw organizowanych przez KPT dla przedstawicieli firm.
Szkolenie odbywac sie bedzie na dwdch poziomach: wiedzy podstawowej i zaawansowanej
w wybranych obszarach technologicznych, a jego organizatorem bedzie KPT,

Zwiekszenie umiejetnosci cyfrowych - kontynuacja szkolen,, master classes z innymi
EDIHami. Zakres tematyczny zostanie opracowany na bazie potrzeb Uczestnikéw. Wsparcie
bedzie zrealizowane przez KPT w ramach jednorazowej wspoétpracy z innymi EDIHami,
Warsztaty Open Innovation - to wspodtorganizacja wraz z innymi EDIHami warsztatéw w
zakresie Open Innovation (Ol), np.: hackatony na temat wyzwan zidentyfikowanych przez
interesariuszy w ramach danej branzy, akceleracja. Wsparcie zostanie zrealizowane w
ramach jednorazowej wspoétpracy zinnymi EDIHami. Organizacjg warsztatéw zajmie sie KPT,
Szkolenie podstawowe Druk 3D — szkolenie prowadzone przez Cabiomede jest skierowane
do Uczestnikow, ktdrzy chcg pozyskaé podstawowg wiedze w obszarze technologii druku 3D
i mozliwosci jej praktycznego zastosowania. Uczestnicy szkolenia poznajg budowe i zasady
dziatania drukarek 3D, jak réwniez mozliwosci i ograniczenia z nimi zwigzane. Przewidziany
czas trwania szkolenia to 2 dni,

Szkolenie zaawansowane Druk 3D - szkolenie prowadzone przez Cabiomede bedzie
skierowane do Uczestnikdéw, ktdrzy posiadajg podstawowg wiedze w obszarze technologii
druku 3D. Zawieraé ono bedzie szczegétowe informacje o réznych technologiach drukarek
3D, rdznicach miedzy nimi i mozliwosciach ich praktycznego zastosowania. Uczestnicy
zdobedg réowniez wiedze o zarzadzaniu zespotem drukarek 3D i o procesie skanowania 3D
oraz jego zastosowaniu w praktyce. Cze$¢ praktyczna szkolenia obejmie podstawy
modelowania do druku 3D i podstawy dotyczace obstugi programéw do ciecia. Dzieki
zdobytej wiedzy bedg mogli wybrac najlepszg technologie druku 3D do danej aplikacji i
oceni¢ mozliwosci jej praktycznego zastosowania w biezgcej lub przysztej pracy.
Przewidziany czas trwania szkolenia — 3 dni,

Warsztaty Druk 3D w siedzibie Statego Partnera zorientowane na technologie
przyrostowe, ze szczegdélnym naciskiem na analizy wdrozen - demonstracja, warsztaty
praktyczne ukierunkowane na technologie addytywne (przyrostowe) ze szczegdlnym
naciskiem na analize poprzednich wdrozen. Sciezka tematyczna obejmie zagadnienia z
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obszaru Przemystu 4.0 w branzach powigzanych ze specjalizacjami DIH. Warsztaty potrwajg
3 dni. Wsparcie zawiera réwniez prace po warsztatach w oparciu o formute follow-up, a
polegajgca na dostepnosci wiedzy eksperta, z ktérej uczestnicy mogg korzysta¢ przez okres
2 miesiecy po zakoriczeniu warsztatow. Warsztaty bedzie prowadzita firma Cabiomede.
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